














ਰੁਜ਼ਗਾਰ ਅਿੇ ਤਸਖਲਾਈ ਸੇਵਾਵਾਂ ਪ੍ਰਾਪਿ ਕਰਨਾ

ਰੁਜ਼ਗਾਰ ਅਿੇ ਤਸਖਲਾਈ ਸੇਵਾਵਾਂ, America’s Job Centers of CaliforniaSM (AJCC) (ਅਮਤੇਰਕਾਜ਼ ਜੌਬ ਸੈਂਟਰਸ ਆੱਫ਼ ਕੈਲੀਫ਼ੋਰਨੀਆ) ਦੇ ਰਾਹੀਂ 
ਉਪਲਬਧ ਹਨ। ਆਪਣੇ ਨੇੜੇ ਕੋਈ ਿਾਂ ਲੱਭਣ ਲਈ www.edd.ca.gov/Office_Locator 'ਿੇ ਜਾਓ। 

ਕੈਲੀਫ਼ੋਰਨੀਆ ਤਸਖਲਾਈ ਦੇ ਲਾਭ

ਕੈਲੀਫ਼ੋਰਨੀਆ ਟਰਤੇਨੰਗ ਬੈਨੀਤਫਟਸ (CTB), ਬੇਰਜ਼ੁਗਾਰ ਬੀਮਾ (UI) ਦੇ ਯੋਗ ਦਾਅਵੇਦਾਰਾਂ ਨੂੰ UI ਲਾਭ ਪ੍ਰਾਪਿ ਕਰਨ ਦੇ ਨਾਲ-ਨਾਲ, ਆਪਣੀ ਤਸੱਤਖਆ ਨੂੰ 
ਅੱਗੇ ਵਧਾਉਣ, ਆਪਣੇ ਹੁਨਰਾਂ ਤਵੱਚ ਸੁਧਾਰ ਕਰਨ ਅਿੇ/ਜਾਂ ਕੋਈ ਨਵਾਂ ਰੁਜ਼ਗਾਰ ਤਸੱਖਣ ਦਾ ਮੌਕਾ ਤਦੰਦਾ ਹੈ। CTB ਬਾਰੇ ਵਧੇਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਲਈ, ਤਜਵੇਂ ਯੋਗਿਾ 
ਬਾਰੇ ਜਾਂ ਤਕਵੇਂ ਅਪਲਾਈ ਕਰਨਾ ਹੈ, www.edd.ca.gov/CTB ਿੇ ਜਾਓ।

ਹੋਰ ਜਾਣਕਾਰੀ 

UI ਪ੍ਰੋਗ੍ਰਾਮ ਅਿੇ ਿੁਹਾਨੂੰ ਪ੍ਰਾਪਿ ਹੋਣ ਵਾਲੀਆਂ ਹੋਰ ਸੂਚਨਾਵਾਂ ਬਾਰੇ ਵਧੇਰੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਹਾਸਲ ਕਰਨ ਲਈ www.edd.ca.gov/unemployment ਿੇ 
ਜਾਓ। UI ਲਾਭਾਂ ਲਈ ਿੁਹਾਡੇ ਹੱਕਾਂ ਅਿੇ ਤਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀਆਂ ਬਾਰੇ ਵਧੇਰੀ ਤਬਓਰੇਵਾਰ ਜਾਣਕਾਰੀ ਅਿੇ ਖ਼ਾਸ ਪ੍ਰੋਗ੍ਰਾਮਾਂ ਜਾਂ ਕੰਮ-ਸਬੰਧੀ ਸੇਵਾਵਾਂ ਬਾਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ 
ਲਈ, UI ਹੈਂਡਬੁੱ ਕ A Guide to Benefits and Employment Services, DE 1275A (ਲਾਭ ਅਿੇ ਰੁਜ਼ਗਾਰ ਸੇਵਾਵਾਂ ਲਈ ਗਾਈਡ) ਪੜ੍ਹੋ। ਿੁਸੀਂ  
www.edd.ca.gov/forms 'ਿੇ ਜਾ ਕੇ ਹੈਂਡਬੁੱ ਕ ਵੇਖ ਸਕਦੇ ਹੋ ਜਾਂ ਉਸਦਾ ਆੱਨਲਾਈਨ ਆੱਡਰ ਦੇ ਸਕਦੇ ਹੋ । ਖੋਜ ਮਾਪਦੰਡ “Keyword(s) or Form
Number,” (ਕੀਵਰਡ ਜਾਂ ਫਾਰਮ ਸੰਤਖਆ) ਦੀ ਚੋਣ ਕਰੋ, ਫਾਰਮ ਲੋਕੇਟਰ ਬਕਸੇ ਤਵੱਚ ਫਾਰਮ ਸੰਤਖਆ “DE 1275A” ਦਾਖਲ ਕਰੋ, ਅਿੇ “Search” (ਖੋਜ) 
ਬਟਨ ਦੀ ਚੋਣ ਕਰੋ। 

EDD ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰੋ

ਜੇਕਰ ਿੁਹਾਡਾ ਅਤਜਹਾ ਕੋਈ ਸਵਾਲ ਹੈ ਸਾਡੀ EDD ਵੈੱਬਸਾਈਟ 'ਿੇ ਤਜਸਦਾ ਜਵਾਬ ਨਹੀਂ ਹੈ ਅਿੇ ਿੁਹਾਨੂੰ ਵਾਧੂ ਜਾਣਕਾਰੀ ਜਾਂ ਸਹਾਇਿਾ ਦੀ ਲੋੜ 
ਹੈ, ਿਾਂ UI OnlineSM ਦੀ ਵਰਿੋਂ ਕਰੋ। UI OnlineSM ਤਦਨ ਦੇ 24 ਘੰਟੇ, ਹਫਿੇ ਦੇ 7 ਤਦਨ ਉਪਲਬਧ ਹੈ। ਇਹ ਸਵਾਲ ਪੁੱਛਣ ਅਿੇ ਜਾਣਕਾਰੀ 
ਹਾਸਲ ਕਰਨ ਦਾ ਸੁਰੱਤਖਅਿ ਤਨ ਅਿੇ ਗੁਪਿ ਿਰੀਕਾ ਹੈ। ਆੱਨਲਾਈਨ ਸੁਨੇਹਾ ਦੇਣ ਲਈ www.edd.ca.gov/UI_Online 'ਿੇ ਜਾਓ ਅਿੇ
UI OnlineSM ਲਈ ਪੰਜੀਕਰਨ ਕਰੋ।
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 ਿੁਹਾਨੂੰ ਪ੍ਰਾਪਿ ਹੋਣ ਵਾਲੇ ਫਾਰਮ ਅਿੇ ਸੂਚਨਾਵਾਂ

UI ਦਾਅਵਾ ਦਾਇਰ ਕਰਨ ਿੋਂ ਬਾਅਦ, ਿੁਹਾਨੂੰ ਹੇਠਾਂ ਤਦੱਿੀਆਂ ਗਈਆਂ ਸੂਚਨਾਵਾਂ ਅਿੇ ਫਾਰਮ ਡਾਕ ਰਾਹੀਂ ਪ੍ਰਾਪਿ ਹੋਣਗੇ।

• Notice of Unemployment Insurance Claim Filed, DE 1101 CLMT (ਬੇਰੁਜ਼ਗਾਰੀ ਬੀਮਾ ਦਾਅਵਾ ਦਾਇਰ ਕਰਨ ਦੀ ਸੂਚਨਾ): ਇਸ ਸੂਚਨਾ ਤਵੱਚ UI
ਦਾਅਵਾ ਦਾਇਰ ਕਰਨ ਦੇ ਸਮੇਂ ਿੁਹਾਡੇ ਦੁਆਰਾ ਮੁਹੱਈਆ ਕੀਿੀ ਗਈ ਜਾਣਕਾਰੀ ਸ਼ਾਮਲ ਹੈ। ਜੇਕਰ ਕੋਈ ਜਾਣਕਾਰੀ ਗਲਿ ਹੈ, ਿਾਂ ਡਾਕ ਰਾਹੀਂ ਸੂਚਨਾ ਭੇਜਣ ਦੀ ਿਾਰੀਖ
ਿੋਂ ਬਾਅਦ 10 ਤਦਨਾਂ ਦੇ ਅੰਦਰ EDD ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰੋ।

• Notice of Unemployment Insurance Award, DE 429Z (ਬੇਰੁਜ਼ਗਾਰੀ ਬੀਮਾ ਅਨੁਦਾਨ ਦੀ ਸੂਚਨਾ): ਇਸ ਸੂਚਨਾ ਤਵੱਚ, ਿੁਹਾਡੇ ਲਈ ਉਪਲਬਧ ਅਤਧਕਿਮ
ਲਾਭ ਰਕਮ ਅਿੇ ਿੁਹਾਡੀ ਹਫ਼ਿੇਵਾਰ ਲਾਭ ਰਕਮ (ਜੇਕਰ ਿੁਸੀਂ ਲਾਭਾਂ ਲਈ ਯੋਗ ਹੋ ਿਾਂ ਹਰ ਹਫ਼ਿੇ ਕਟੌਿੀਆਂ ਿੋਂ ਪਤਹਲਾਂ ਿੁਹਾਨੂੰ ਤਮਲਣ ਵਾਲੀ ਰਕਮ) ਸਮੇਿ, ਿੁਹਾਡੇ 
ਦਾਅਵੇ ਬਾਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਸ਼ਾਮਲ ਹੈ। ਸੂਚਨਾ ਦੇ ਹੇਠਲੇ ਤਹੱਸੇ ਤਵੱਚ ਤਦੱਿੀ ਗਈ ਿਾਤਲਕਾ ਤਵੱਚ ਿੁਹਾਡੇ ਦੁਆਰਾ ਉਸ ਆਧਾਰ ਤਮਆਦ ਤਵੱਚ ਕਮਾਏ ਗਏ ਸਾਰੇ ਵਿੇਨ ਸ਼ਾਮਲ
ਹਨ ਿੁਹਾਡਾ ਦਾਅਵਾ ਿੈਅ ਕਰਨ ਲਈ ਤਜਸਦੀ ਵਰਿੋਂ ਕੀਿੀ ਗਈ ਸੀ। ਜੇਕਰ ਿੁਹਾਨੂੰ ਲੱਗਦਾ ਹੈ ਤਕ ਤਵਖਾਏ ਗਏ ਵਿੇਨ ਗਲਿ ਹਨ, ਿਾਂ ਡਾਕ ਰਾਹੀਂ ਇਹ ਸੂਚਨਾ ਭੇਜਣ
ਦੀ ਿਾਰੀਖ ਿੋਂ ਬਾਅਦ 30 ਤਦਨਾਂ ਦੇ ਅੰਦਰ EDD ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰੋ।

• Continued Claim Form, DE 4581 (ਤਨਰੰਿਰ ਦਾਅਵਾ ਫਾਰਮ): ਲਾਭਾਂ ਲਈ ਪ੍ਰਮਾਤਣਿ ਹੋਣ ਲਈ ਿੁਹਾਨੂੰ ਇਹ ਫਾਰਮ ਪ੍ਰਾਪਿ ਹੋਵੇਗਾ। ਡਾਕ ਰਾਹੀਂ ਇਹ
ਫਾਰਮ ਭੇਜਣ ਦੀ ਬਜਾਏ, ਿੁਸੀਂ UI OnlineSM ਦੀ ਵਰਿੋਂ ਰਾਹੀਂ ਆੱਨਲਾਈਨ ਜਾਂ EDD Tele-CertSM ਦੀ ਵਰਿੋਂ ਰਾਹੀਂ ਫ਼ੋਨ ਦੁਆਰਾ ਪ੍ਰਮਾਤਣਿ ਹੋ ਸਕਦੇ ਹੋ। ਇਹ
www.edd.ca.gov/UI_Online 'ਿ ੇUI OnlineSM ਰਾਹੀਂ ਪ੍ਰਮਾਤਣਿ ਹੋਣ ਦਾ ਸਭ ਿੋਂ ਿੇਜ਼, ਸਭ ਿੋਂ ਸੌਖਾ ਿਰੀਕਾ ਹੈ।

• Notice of Requirement to Register for Work, DE 8405 (ਕੰਮ ਲਈ ਪੰਜੀਕਰਨ ਕਰਨ ਦੀ ਲੋੜ ਦੀ ਸੂਚਨਾ): ਇਹ ਸੂਚਨਾ ਿੁਹਾਨੂੰ ਇਹ ਸਲਾਹ ਦੇਣ ਲਈ ਹੈ
ਤਕ UI ਲਾਭ ਪ੍ਰਾਪਿ ਕਰਨ ਦੇ ਯੋਗ ਹੋਣ ਲਈ ਿੁਹਾਨੂੰ CalJOBSSM ਿੇ ਆਪਣਾ ਰਤੈਜ਼ਊਮੇ (ਬਾਯੋਡਾਟਾ) ਦਰਜ ਕਰਨਾ ਅਿੇ ਸੁਚਾਰੁ ਰੱਖਣਾ ਜ਼ਰੂਰੀ ਹੈ। CalJOBSSM ਇਕ
ਇੰਟਰਨੈੱਟ-ਆਧਾਤਰਿ ਵਰਚੁਅਲ ਕੰਮ ਕੇਂਦਰ ਹੈ ਜੋ ਿੁਹਾਡੇ ਕੈਰੀਅਰ ਨੂੰ ਪ੍ਰਬੰਤਧਿ ਕਰਨ ਤਵੱਚ ਮਦਦ ਕਰਨ ਲਈ ਹਜ਼ਾਰਾਂ ਨੌਕਰੀਆਂ ਅਿੇ ਸਾਧਨਾਂ ਿਕ ਪਹੁੰ ਚ ਮੁਹੱਈਆ
ਕਰਦਾ ਹੈ। ਇਸ ਪ੍ਰੋਗਰਾਮ ਦੀ ਸ਼ਰਿ ਨੂੰ ਪੂਰਾ ਕਰਨ ਲਈ ਅੱਜ ਹੀ ਪੰਜੀਕਰਨ ਕਰਨ ਲਈ www.CalJOBS.ca.gov 'ਿੇ ਜਾਓ।

• Employment Development Department (EDD) Customer Account Number, DE 5614 (ਇੰਪਲੋਇਮੈਂਟ ਤਡਵੈਲਪਮੈਂਟ ਤਡਪਾਰਟਮੈਂਟ ਗਾਹਕ ਖਾਿਾ
ਸੰਤਖਆ) : ਇਹ ਸੂਚਨਾ ਿੁਹਾਨੂੰ UI OnlineSM ਲਈ ਪੰਜੀਕਰਨ ਕਰਦੇ ਸਮੇਂ ਵਰਿੀ ਜਾਣ ਵਾਲੀ ਬੇਜੋੜ, 10 ਅੰਕਾਂ ਦੀ ਬਿੇਰਿੀਬੀ ਢੰਗ ਨਾਲ ਅਸਾਈਨ ਕੀਿੀ ਗਈ ਸੰਤਖਆ
ਮੁਹੱਈਆ ਕਰਦੀ ਹੈ। EDD ਗਾਹਕ ਖਾਿਾ ਸੰਤਖਆ ਿੁਹਾਡੀ ਪਛਾਣ ਦੀ ਰੱਤਖਆ ਕਰਨ ਅਿੇ ਧੋਖਾਧੜੀ ਨੂੰ ਰੋਕਣ ਅਿੇ ਉਸਦਾ ਪਿਾ ਲਗਾਉਣ ਲਈ ਵਾਧੂ ਸੁਰੱਤਖਆ ਹੈ।

ਿੁਹਾਨੰ ਉੱਪਰ ਸੂਚੀਬੱਧ ਕੀਿੇ ਗਏ ਫਾਰਮਾਂ ਅਿੇ ਸੂਚਨਾਵਾਂ ਿੋਂ ਇਲਾਵਾ ਦੂਜੇ ਫਾਰਮਾਂ ਅਿੇ ਸੂਚਨਾਵਾਂ ਪ੍ਰਾਪਿ ਹੋ ਸਕਦੀਆਂ ਹਨ ਜੇਕਰ ਿੁਹਾਡੀ ਅਰਜ਼ੀ ਤਵੱਚ ਕੋਈ ਸਮੱਤਸਆਵਾਂ ਹੋਣ, 
ਜੇਕਰ ਿੁਹਾਡੇ ਲਈ ਯੋਗਿਾ ਤਨਰਧਾਰਨ ਫ਼ੋਨ ਇੰਟਰਤਵਊ EDD ਦੇ ਨਾਲ ਿੈਅ ਕੀਿਾ ਤਗਆ ਹੈ, ਜਾਂ ਜੇਕਰ ਿੁਹਾਡੀ ਪਛਾਣ ਦੀ ਿਸਦੀਕ ਕਰਨ ਲਈ EDD ਨੂੰ ਵਾਧੂ ਜਾਣਕਾਰੀ 
ਦੀ ਲੋੜ ਹੈ।
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EDD ਕੋਲ ਉਹ ਨੁਮਾਇੰਦੇ ਹਨ ਜੋ ਦੂਜੀਆਂ ਭਾਸ਼ਾਵਾਂ ਤਵੱਚ ਿੁਹਾਡੀ ਮਦਦ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਨ। ਜੇਕਰ ਿੁਹਾਨੂੰ ਮਦਦ ਦੀ ਲੋੜ ਹੈ ਅਿੇ ਿੁਸੀਂ ਤਕਸੇ EDD ਨੁਮਾਇੰਦੇ ਦੇ ਨਾਲ ਤਕਸੇ ਹੋਰ ਭਾਸਾ 
ਤਵਚ ਗੱਲ ਕਰਨਾ ਚਾਹੁੰ ਦੇ ਹੋ ਿਾਂ ਤਕਰਪਾ ਕਰਕੇ ਇਕ ਗਾਹਕ ਸੇਵਾ ਨੰਬਰ ਿੇ ਕਾਲ ਕਰੋ ਅਿੇ ਆਪਣੀ ਪਸੰਦੀਦਾ ਭਾਸ਼ਾ ਤਵੱਚ ਦੁਭਾਸ਼ੀਏ ਲਈ ਬੇਨਿੀ ਕਰੋ।

EDD ਸਮਾਨ ਮੌਕੇ ਦੇਣ ਵਾਲਾ ਰੁਜ਼ਗਾਰਦਾਿਾ/ਪ੍ਰੋਗਰਾਮ ਹੈ। ਬੇਨਿੀ ਕਰਨ ਿੇ ਅਮਸਰੱਿ ਲੋਕਾਂ ਲਈ ਵਾਧੂ ਸਹਾਇਿਾ ਅਿੇ ਸੇਵਾਵਾਂ ਉਪਲਬਧ ਹਨ। ਉੱਪਰ ਸੂਚੀਬੱਧ ਕੀਿੇ ਗਏ ਨੰਬਰਾਂ 'ਿੇ 
ਫ਼ੋਨ ਕਰ ਕੇ ਸੇਵਾਵਾਂ, ਸਹਾਇਿਾਵਾਂ, ਅਿ/ੇਜਾਂ ਤਵਕਪਲਕ ਸਰੂਪਾਂ ਲਈ ਬੇਨਿੀਆਂ ਕਰਨ ਦੀ ਲੋੜ ਹੈ।

ਕੈਲੀਫ਼ੋਰਨੀਆ ਸਟੇਟ

ਲੇਬਰ ਐਡਂ ਵਰਕਫੋਰਸ
ਨਡਵੈਲਪਮੈਂਟ ਏਜਰੰ ਸੀ

ਇਰੰ ਪਲੋਇਮੈਂਟ ਨਡਵੈਲਪਮੈਂਟ
ਨਡਪਾਰਟਮੈਂਟ

UI ਗਾਹਕ ਸੇਵਾ
ਸੋਮਵਾਰ ਿੋਂ ਸ਼ੁੱ ਕਰਵਾਰ, ਸਵੇਰੇ 8 ਵਜੇ ਿੋਂ 
ਦੁਪਤਹਰ 12 ਵਜੇ ਿੱਕ ਉਪਲਬਧ
ਅੰਗਰੇਜ਼ੀ 1-800-300-5616

ਸਪਤੈਨਸ਼ 1-800-326-8937

ਕੈਂਟੋਨੀਸ 1-800-547-3506

ਮੈਂਡਤਰਨ 1-866-303-0706

ਤਵਅਿਨਾਮੀ 1-800-547-2058

TTY 1-800-815-9387

UI ਸਵੈ-ਸੇਵਾ ਫ਼ੋਨ ਲਾਈਨ
ਤਦਨ ਦ ੇ24 ਘੰਟੇ,  
ਹਫਿੇ ਦੇ 7 ਤਦਨ ਉਪਲਬਧ
ਅੰਗਰੇਜ਼ੀ ਅਿੇ ਸਪੈਤਨਸ਼
1-866-333-4606


